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8 Principios basicos parala
il concertacion de intereses MS

Negociacion en base a
principios

Utilizacion de una
metodologia participativa e
Interactiva

- Preparacion deun
programadetrabajo

- Proceso orientado a la
consecucion de productos
especificos



Negociacion en base a
principios: caracteristicas (1)

L os participantes son solucionadores
de problemas

El objetivo esun acuerdo inteligente,
duraderoy amigable

= l-_..-

Se se para a las personas del problema

Se comporta suave con la gentey duro
con el problema

Se procede independientemente de la
confianza

Se centra en intereses no en posiciones

Se evita adoptar un limiteinferior

Se gener an alter nativas par a beneficio
mutuo



Negociacion en base a
principios: caracteristicas (2)

s Se desarrollan multiples opciones para
escoger

et | Seinsiste en criterios obj etivos

st Setrata delograr un compor miso
satisfactorio

L a negociacion en base a principios parte de la
premisa quela NEGOCIACION esun ACTO
POLITICO paragenerar VIABILIDAD mediante
ACUERDOSDURADEROSY RESPETADOS
entre actores sociales que tienen INTERESES,
PODER Y RECURSOS para ENFRENTAR
SITUACIONES que los afectan en COMUN
demandandoles PARTICIPACION
CORRESPONSABLE y EN PIE DE IGUALDAD




Metodologia participativa e
Interactiva; caracteristicas

Entrevistas semiestructur adas con
Infor mantes claves

Gruposde analisisy discusion
Discusion de grupos focales

Observacion directa

Revision de fuentes secundarias
Analisis FODA

Andlisisdetendencias historicasy
construccion de escenarios

L a metodologia a ser utilizada presupone
gue la informacion esta asimetricamente
distribuida, los actoresy € asunto a tratar
es complg o, y que existe un grado variable
de asimetria estructural . Ademas que los
procesos son historicos, fragmentadosy
prismaticos




Programa General de trabajo

Aprobacion dela propuesta por parte
del nivel palitico

Reunidn de aclaracionesentrelos
niveles técnicos involucr ados acer ca
dela propuesta

Elaboracion de un calendario de
actividades estratégicas

Presentacion de productos finales al
nivel politico correspondiente para su
aprobacion y ajustes s fuera necesario

Firma del documento oficial detrslado
por partedel Ministrode Salud y €
Presidente Ejecutivo dela CCSS

Inicio del g ercicio formal de funciones
derectoriay operacionalezacion en el
campo de promocion dela salud



Calendario de actividades
estratégicasy productos

st | | dentificacion de areas, programasy/o
proyectosdeinterésy recursospara €
traslado de funciones. Producto:
Matriz deintereses/ Noviembre

Seleccion de metodologia apropiada
de recoleccion de informacion para
cada programa y/o proyecto
especifico. Producto: Ficha resumen
para cada programay/o proyecto
involucrado / Noviembre - Diciembre

il | Proceso de negociacion de funciones
derectoriay operacionalizacion de
acuerdo a la situacion actual de cada
programa y/o proyecto involucrado.
Producto: Compromisos del
Ministerioy la CCSS por programa
y/o proyecto

Aprobacion de los compr omisos por
partedel Ministro de Salud y la Junta
Directiva CCSS



Ficha resumen: informacion
requerida

Datos Gener ales:
Nombre

Tiempo de operacion
Fechadeinicio

Nombre de losresponsables (al menos
3) en orden cronoldgico del presente al
pasado y datos de localizacion

Soportetécnicoy financiero clave:

OPS/OMS - UNICEF - PNUD -
ORGANISMOSBILATERALES-
BANCOS

Funciones derectoriay operacionales
propuestas

R | Andlisis FODA

Aliados principales: nonbrey
descricion de la alianza




Ficha resumen: informacion
requerida

@ Microlocalizacion de experiencias
exitosas por region y area desalud y
detalle de losfactores de éxito
Detalle de los factores de fracaso

Resumen evaluativo:
A nivel deidea

Grado dedesarrollo minimo
Grado dedesarrollo intermedio
Nivel 1-2

Desarrollado

Nivel 1-2-3
ANnexos

Resumen gj ecutivo

Documento de programa y/o
proyecto

Principales actividades previstas
ano 2000

Resultados de evaluaciones



Una negociacion
exitosa...

» Persigue el
logro de un
acuerdo:

— Inteligente
— Duradero
— Eficiente
— Amigable

\\

|

I
L as dos par tes reconocen que es necesario
llegar a un acuerdo pararesolver un
problema que los afecta en comun

12
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